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AISWare 4/5G Network Intelligence亚信科技4/5G网络智能化产品提供运营商4/5G通信网络所需要的智能化网络运维及业

务运营支撑能力，旨在帮助运营商应对网络云化和软件化趋势下的业务快速上线、网络规划优化、网络稳定运行、客户感知和

体验管理等挑战。该产品充分发挥亚信科技成熟的人工智能和机器学习平台和BSS/OSS协同能力，助力运营商大幅提高运维/

运营工作效率，降低运营/运维支出，提升客户满意度。

产品总体架构

目标市场：电信运营商，金融、保险、政府、邮政、广电、电力等大企业客户

智能网络功能
虚拟化产品

AISWare NFV包括AISWare 
NFVi 和AISWare Orchestrator，
是一套拉通网络域虚拟化和业务
域虚拟化的平台与工具集，它从
网络中立和业务中立角度实现了
NFV网络和相关业务的自动化、
智能化运维，是未来5G网络的基
础平台和网络及业务的使能者

智能用户体验
管理平台

AISWare CEM通过采集全域数据
（业务域、网络域），为运营商
构建整体协同的用户体验管理平
台，使运营商能够提供更好的主
动式服务，并能更快速、更准确
定位网络和业务问题，实现网络
个性化

基于通信人工智能的
网规/网优平台

AISWare ReTiNA （RealTime 
Network  Analytics） 是跨网络
域 、业务域的运营商智能网络规
划/优化平台。通过采集多维度数
据信息，使用地理空间分析和机
器学习算法为运营商网络规划、
覆盖分析、容量分析、网络优化
等提供支撑

智能自组织
网络平台

AISWare SON支持不同设备厂商
的RAN及相关网元进行对接，可灵
活适配多厂家的网元环境和各类
接口 ，实现无线网络的自配置、
自优化、故障自愈等功能

5G网络运维运营
支撑系统

AISWare 5G-OSS是面向5G网络
和业务的综合智能OSS系统，提
供包括端到端切片管理等5G网络
典型运维场景的支撑能力

产品简介

产品特征

AISWare CEM

端到端
业务体
验管理

客服体验

应用体验

设备体验

网络体验

AISWare 
Orchestrator

VNF

NFVO

G-VNFM/
S-VNFM

AISWare ReTiNA

自组织 自配置

智能规划 自优化

故障自愈 自动报警

NFV平台支撑的云化SON

基于人工智能的SON引擎

业务和网络编排 运维保障

分析与预测 业务和网络设计

资源管理 系统管理

南向适配

北向API

AISWare NFVi

网络域微服务平台   Network Domain Micro Service Platform（AISWare AIF）

虚拟
化层

PaaS

AISWare AI²

虚拟
计算

虚拟
网络

虚拟
存储

VIM

趋势预测 分类预测 聚类分类 异常预测 协同过滤 关联规则 生存分析

AISWare 
BigData 文件方式采集 消息方式采集 网络方式采集 数据库方式采集 有入侵Agent 无入侵Agent

基于地理
位置的性能

终端/应用
性能

网络容量

4G LTE/VoLTE/5G
网络性能

网络覆盖
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